
Cours et Formations Est Réunion - Siège social : 981 Avenue Ile de France - 97440 Saint-André - SIRET : 499 366 383 00036 
Site du Tampon : 27 rue du Tampon - 97430 Le Tampon - SIRET : 499 366 383 00044 

Déclaration d'activité : 98 97 03197 97 auprès du préfet de la région Réunion - Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'État 
 

TITRE PROFESSIONNEL 

AGENT DE SERVICE MÉDICO-SOCIAL 
TP ASMS – Niveau 3 (CAP/BEP) – RNCP41365 

  

Certificateur : Ministère du Travail, du plein emploi et de l’Insertion – Code diplôme : 56T33002 - Echéance RNCP : 04/10/2030  
Date de validité d’agrément : Saint-André 31/03/2026 au 04/10/2030 – Tampon 03/06/2025 au 04/10/2030 - Domaine : Service à la personne 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Organisme  
de formation  

et CFA 
Multisite 

 

À l’issue de la formation, les apprenants seront capables d’assurer l’entretien et l’hygiène des locaux au sein des 
structures médico-sociales, de participer aux prestations de restauration et de contribuer au service du linge, dans le 
respect des protocoles d’hygiène, des règles de sécurité, du confort et du bien-être des personnes accompagnées. 

Objectifs généraux 
de la formation TP ASMS 

Au cœur de nos formations : l’humain, son évolution et son épanouissement  

 

AT1 – Réaliser le nettoyage 
et le bionettoyage des 
locaux en s’adaptant à la 
présence des résidents  
 

1. Nettoyer les locaux et les sanitaires 
communs dans le respect des modes 
opératoires 

2. Appliquer des protocoles de bionettoyage 
des chambres et des surfaces 

 

 
 
 

AT2 – Contribuer aux 
prestations du service 
hôtelier en respectant les 
standards de qualité de 
l’établissement  
 

3. Contribuer au service du linge du résident 
et de l’établissement  
4. Servir les repas des résidents dans le 
respect des consignes de l’équipe soignante  

 
 
 
 

AT3 – Contribuer à 
l’accompagnement du 
résident dans sa vie 
quotidienne en tenant en 
compte du projet 
personnalisé 
 

5. Accompagner le résident dans ses 
déplacements et dans sa vie sociale en 
respectant les consignes de l’équipe 
soignante  
6. Accompagner le résident à prendre son 
repas et à boire en autonomie dans le respect 
des consignes de l’équipe soignante  

 

Programme – 3 activités types 

• Structures médico-sociales 

• Agent de service hôtelier 

• Agent de service logistique 

• Agent de service hospitalier 
 

Suite de parcours possible NV 4 et 5 
TP SAMA – Secrétaire médical  
DEME – Diplôme d’État de Moniteur Éducateur 
TP RC SAD – Responsable- Coordonnateur Services au Domicile  
BTS SP3S- Responsable de secteur, coordinateur, gestionnaire de 
prestation 

Débouchés Handicap : Formation accessible aux personnes en situation de 
handicap ; adaptations étudiées selon les besoins individuels 
Référente handicap : Isabelle TARACONA – 0262 52 71 55 / 0262 74 71 41 
direction@cfer.re 
 

Réussite 

84% 
             Satisfaction 

        90% 
 

         Insertion à 6 mois 
Données non 

disponibles à ce jour 

 

Accessibilité & résultats 2026 

Public : demandeurs d’emploi, jeunes 
16-29 ans, salariés, particuliers 
 

Prérequis : niveau BEPC ou 
équivalent ; savoir lire, écrire et 
communiquer en français ; savoir 
effectuer les 4 opérations de base ; 
projet professionnel en lien avec les 
métiers du secteur médico-social ; 
écoute, dialogue, et empathie 
 

Durée : Formation continue - entre 
518h et 705h en fonction du 
positionnement ; Alternance – entre 
410 et 434h sur 12 mois, selon le 
contrat. 
 

Lieu : Locaux de CFER. St-André/ Le 
Tampon 
 

Effectif : 12 à 14 personnes 
 

Dates des sessions de formation 
2026 : Se renseigner auprès de CFER 
 

Candidature : CV + lettre de 
motivation 
 

Admission : information collective, 
individuelle, point sur les prérequis et 
entretien individuel 
 

Réponse de CFER : sous 5 jours 
ouvré 
 

  

Coût : Formation continue, entre  
4 309.76 € et 5 865.6 €. Un devis sera 
établi individuellement. 
Alternance entre 5 702 € et 10 507 € 
 

Financement possible : individuel, 
CPF, France Travail, Région, OPCO, 
Transition PRO… 

Informations pratiques Accès, dates et financement 
Méthodes : Pédagogie active et 
participative, théorique et mise en 
situation. 
 

Moyens mobilisés : Formateur(s) 
professionnel (s). Salle climatisée et 
équipée, d’une capacité max de 14 
personnes, plateau technique agréé 
par la DEETS. 
 

Evaluations mobilisées pendant 
tout le parcours : Evaluations 
diagnostiques, formatives et 
sommatives (ECF). 
 

Modalité d’évaluation final : 
Déroulement des épreuves dans les 
locaux de CFER. Mise en situation, 
entretien technique, questionnaire 
professionnel et à partir de production 
(s) et entretien final (1h45). Dossier 
professionnel, livret d’évaluation et 

PSC requis pour la certification. 

 

Validation possible du titre complet 
ou partiellement par CCP 

Méthodes et évaluations 
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